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ABSTRAK 

 

PENGARUH KARAKTERISTIK SISTEM INFORMASI AKUNTANSI 

MANAJEMEN TERHADAP KINERJA MANAJERIAL DI KLINIK 

PRATAMA CIJAMBE 

 

Oleh : M Adib Setiawan 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh belum optimalnya penerapan sistem informasi 

akuntansi manajemen di Klinik Pratama Cijambe, yang berdampak pada 

keterlambatan pengambilan keputusan dan kurang efektifnya kinerja manajerial. 

Tujuan penelitian ini adalah mengetahui pengaruh karakteristik sistem informasi 

akuntansi manajemen yang meliputi broad scope, timeliness, aggregation, dan 

integration terhadap kinerja manajerial di Klinik Pratama Cijambe, baik secara 

simultan maupun parsial. Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan 

metode deskriptif verifikatif. Sampel berjumlah 39 responden yang merupakan 

seluruh staf manajerial klinik, dengan data dikumpulkan melalui kuesioner. 

Pengujian data dilakukan melalui uji validitas, reliabilitas, asumsi klasik, regresi 

linear berganda, uji F, uji t, serta koefisien determinasi. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa secara simultan keempat variabel berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja manajerial (F hitung 3,618 > F tabel 2,650; sig. 0,039), dengan 

kontribusi sebesar 24,2%. Secara parsial, broad scope (t hitung 3,509; sig. 0,044), 

timeliness (t hitung 4,172; sig. 0,025), dan aggregation (t hitung 3,141; sig. 0,042) 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja manajerial. Sementara itu, 

integration tidak berpengaruh signifikan (t hitung 1,072; sig. 0,056), sehingga 

hipotesis keempat ditolak. Penelitian ini menyimpulkan bahwa cakupan informasi, 

ketepatan waktu, dan agregasi data terbukti penting bagi kinerja manajerial, 

sedangkan integrasi informasi antarunit belum berpengaruh nyata. Temuan ini 

memberikan implikasi praktis bagi manajemen klinik untuk memprioritaskan 

peningkatan cakupan, ketepatan waktu, dan agregasi informasi, serta 

mengevaluasi kembali implementasi sistem integrasi data antarunit guna 

mendukung pengambilan keputusan yang lebih efektif dan efisien. 
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ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF MANAGEMENT ACCOUNTING INFORMATION 

SYSTEM CHARACTERISTICS ON MANAGERIAL PERFORMANCE AT 

KLINIK PRATAMA CIJAMBE 

 

By : M Adib Setiawan 

 

This research is motivated by the suboptimal implementation of the management 

accounting information system at Klinik Pratama Cijambe, resulting in delayed 

decision-making and less effective managerial performance. This study aims to 

examine the influence of management accounting information system 

characteristics, namely broad scope, timeliness, aggregation, and integration, on 

managerial performance, both simultaneously and partially. This study uses a 

quantitative approach with a descriptive-verificative method. The sample 

consisted of 39 respondents comprising all managerial staff of the clinic, with 

data collected through questionnaires. Data were tested through validity, 

reliability, and classical assumption tests, multiple linear regression, F-test, t-test, 

and the coefficient of determination. Results show that the four variables 

simultaneously have a significant effect on managerial performance (F count 

3.618 > F table 2.650; sig. 0.039), contributing 24.2%. Partially, broad scope (t 

3.509; sig. 0.044), timeliness (t 4.172; sig. 0.025), and aggregation (t 3.141; sig. 

0.042) have a positive and significant effect on managerial performance, while 

integration has no significant effect (t 1.072; sig. 0.056), so the fourth hypothesis 

is rejected. This study concludes that information scope, timeliness, and 

aggregation are important to managerial performance, while cross-unit 

integration has not shown a significant effect.These findings have practical 

implications for clinic management to continuously improve the quality of 

information systems used, particularly in terms of timeliness of reporting, inter-

unit data integration, breadth of information coverage, and aggregated data 

presentation to support more effective and efficient decision-making. 
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