ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi komunikasi pemasaran yang
diterapkan oleh destinasi wisata Tepi Kota Healing di Kota Bandung dalam upaya
menarik dan mempertahankan kunjungan wisatawan. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif, yang memungkinkan peneliti
memahami secara mendalam proses, makna, serta praktik komunikasi pemasaran yang
dilakukan oleh pengelola destinasi. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui
wawancara mendalam, observasi, dan dokumentasi, dengan penentuan informan
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ABSTRACT

This study aims to analyze the marketing communication strategy implemented
by Tepi Kota Healing as a tourism destination in Bandung City in attracting and
maintaining tourist visits. This research employs a qualitative approach with a
descriptive method, which allows the researcher to gain an in-depth understanding of
the processes, meanings, and practices of marketing communication carried out by the
destination management. Data collection techniques include in-depth interviews,

observation, and documentation, with informants selected using purposive sampling.
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