SURAT PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangang di bawah ini:

Nama : Norbertus Tenau

Npm 2113201019

Program Studi : Teknik Informatika

Fakultas : Teknik

Universitas : Sangga Buana YPKP Bandung

Dengan ini menyatakan bahwa sebenar-benarmya bahwa skripsi saya yang
berjudul: “SISTEM  PENILAIAN KEPUASAN KONSUMEN
BERDASARKAN HARGA DAN KUALITAS MAKANAN DI KEDAI
RASTA”

Adalah hasil karya saya sendiri bukan jiplakan hasil karya orang lain.

Demikan pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, Jika kemudian hari
terbukti bahwa laporan kerja praktek saya hasil jiplakan, maka saya bersedia

menerima sanksi apapun yang diberikan.
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