SURAT PERNYATAAN

Yang bertanda tangan di bawah ini :
Nama : Silva Ainunnisa
NPM 1111218386

Alamat: Kp. Sindangsari Rt 01/09 Desa Ciluluk Kecamatan Cikancung
Kabupaten Bandung, Jawa Barat

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi dengan Judul “Pengaruh
Kualitas' Layanan dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian di Apotek
Nabila Medika Ciluluk® ini beserta seluruh isinya adalah benar-benar karya saya
sendiri, Saya tidak melalukan penjiplakan atau pengutipan dengan cara-cara yang
tidak sesuai dengan etika ilmu yang berlaku dalam Masyarakata keilmuan. Atas
pernyataan ini, saya siap menanggung risiko/sanksi apabila di kemudia hari
ditemukan adanya pelanggaran etika keilmuan atau klaim dari pihak terhadap

keaslian karya saya ini.

Bandung, September 2025
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