
73 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Davis, F. D. (1989). Perceived Usefulness, Perceived Ease of Use, and User 

Acceptance of Information Technology. 

Dunleavy, P., & Hood, C. (1994). From Old Public Administration to New Public 

Management. 

Ghozali. (2021). APLIKASI ANALISIS MULTIVARIATE. 

Hendri Wijaya, Meti Zuliyana, Dimas Pratama Putra, S. R. (2025). PRIBADI DI 

KPP ILIR TIMUR. 7(1), 53–67. 

Hood, C. (1991). A Public Management for All Seasons. 

Huda, A., & Sabeni, A. (2022). Pengaruh Reformasi Administrasi Perpajakan 

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak dengan Mediasi Kualitas Pelayanan. 

Icek Ajzen. (1991). No Title. The Theory of Planned Behavior, 50(2), 179–211. 

Kantiningrum, D. D. A., & Ramdan, A. (2024). Analisis Penerapan Digitalisasi 

Administrasi Perpajakan Dalam Upaya Mengoptimalkan Penerimaan Wajib 

Pajak Orang Pribadi Dimasa Pandemi Covid-19 Pada KPP Pratama Tanah 

Abang Tiga Jakarta Tahun 2020. Jurnal Reformasi Administrasi: Jurnal 

Ilmiah Untuk Mewujudkan Masyarakat Madani, 11(1), 40–48. 

https://ojs.stiami.ac.id/index.php/reformasi/article/view/3787%0Ahttps://ojs.

stiami.ac.id/index.php/reformasi/article/download/3787/1893 

Mardiana, A., Lukman, & Holly, A. (2022). Pengaruh Modernisasi Sistem 



74 

 

 

Administrasi Dan Pengetahuan Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

(Studi pada Pengusaha Kena Pajak yang Terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak 

Pratama Makassar Utara) THE. Jurnal Akuntansi, 16(1), 1–25. 

Maulana M, R., & Yulianti Desi. (2022). Pengaruh Pemanfaatan Teknologi Dan 

Modernisasi Sistem Administrasi Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak Orang Pribadi (Studi Kasus Pada WPOP yang Terdaftar di KPP Mikro 

PilotingMajalengka). Jurnal Akuntansi Kompetif, 5(3), 360–367. 

Nabila Raihana Syahiroh. (2023). PENGARUH DIGITALISASI SISTEM 

ADMINISTRASI PERPAJAKAN DAN SELF ASSESMENT SYSTEM 

TERHADAP KEPATUHAN PAJAK. 

Nurmalasari, S., & Santoso, T. (2020). Pengaruh Penggunaan e-Filing terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi. 

Pajak.go.id. (2021a). KPP Cibeunying Catat Jumlah Pelaporan SPT Tahunan 

Tumbuh 33,52%. https://stats.pajak.go.id/id/berita/kpp-cibeunying-catat-

jumlah-pelaporan-spt-tahunan-tumbuh-3352 

Pajak.go.id. (2021b). Reformasi Perpajakan. 

Rahayu, S. K. (2021). Perpajakan: Konsep, Teori dan Isu. 

Rahmasari Dini, K. R. (2021). Pengaruh Reformasi Administrasi Perpajakan Dan 

Pengetahuan Perpajakan Terhadap Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Pada 

Kantor Pajak Pratama Pratama Pekanbaru Senapelan Tahun 2018-2020. 

Jurnal Ilmu Administrasi Publik, 1(5), 546–557. 



75 

 

 

Sugiyono, D. (2021). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan Tindakan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


