ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan memahami proses koordinasi
tim dilakukan dalam pelaksanaan event di vendor Gurat Moment Crew yang dapat
memberikan kontribusi pada pengelolaan tim event yang lebih optimal. Penelitian ini
berupaya menjawab bagaimana koordinasi tim yang sudah dilakukan,
mengidentifikasi faktor-faktor yang memengaruhi maupun penghambatnya, serta
upaya peningkatan koordinasi.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan dengan jenis penelitian
analisis deskriptif. Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam dengan karyawan
internal Gurat Moment Crew yang terlibat langsung dalam pelaksanaan event. Teknik
analisis data yang digunakan dengan mereduksi data, menyajikan data, dan menarik
kesimpulan berdasarkan pola dan temuan terkait mekanisme koordinasi tim.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa koordinasi tim di Gurat Moment Crew
cukup berjalan dengan baik, ditunjukkan dengan adanya komunikasi yang terbuka
antar anggota tim dan pembagian tugas yang jelas. Namun, ditemukan pula beberapa
hambatan, seperti keterbatasan sumber daya dan kendala waktu berhasil diatasi dengan
pertemuan rutin dan teknologi komunikasi. Secara keseluruhan, koordinasi yang solid
menjadi kunci utama keberhasilan acara. Koordinasi dapat ditingkatkan melalui
pelatihan komunikasi dan evaluasi berkala setelah event berlangsung.
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ABSTRACT

This study aims to analyze and understand the team coordination process carried
out in the implementation of event at Gurat Moment Crew vendor, which can
contribute to more optimal event team management. This study seeks to answer how
team coordination has been carried out, identify the factors that influence and hinder
it, and efforts to improve coordination.

This study uses a qualitative method with a descriptive analysis type of research.
Data was collected through in-depth interviews with internal employees of Gurat
Moment Crew who were directly involved in event implementation. Data analysis
techniques involved reducing data, presenting data, and drawing conclusions based
on patterns and findings related to team coordination mechanisms.

The results of the study indicate that team coordination at Gurat Moment Crew
is functioning fairly well, as evidenced by open communication among the team
members.and clear task distribution. However, several challenges were identified, such
as resource limitations and time constraints, which were overcome though regular
meetings and communication technology. Overall, solid coordination is the key to the
event s success. Coordination can be improved through communication training and
regular evaluations after the event.
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