ABSTRAK

Sistem pengajuan anggaran yang masih manual di PT. Aura Harmoni
Estetika menyebabkan berbagai kendala, seperti proses persetujuan yang lambat,
risiko human error, dan kurangnya transparansi data keuangan. Penelitian ini
bertujuan merancang antarmuka (UlI/UX) sistem e-budgeting berbasis web untuk
meningkatkan efisiensi dan akuntabilitas pengelolaan anggaran perusahaan.
Metode Design Thinking digunakan, meliputi tahap empathize, define, ideate,
prototype, dan test, dengan pengumpulan data melalui survei serta uji coba
langsung pada calon pengguna. Hasil penelitian menunjukkan bahwa prototipe
yang dikembangkan berhasil memenuhi kebutuhan utama pengguna, ditandai
dengan nilai usability tinggi dan respons positif pada proses pengujian. Sistem yang
diusulkan mampu meminimalisir kesalahan administrasi dan mempercepat alur
pengajuan hingga persetujuan anggaran. Studi ini menyimpulkan bahwa
pendekatan berbasis Design Thinking efektif untuk menghasilkan desain Ul/UX
yang user-friendly, sekaligus mendukung transparansi dan efisiensi keuangan
perusahaan. Rekomendasi untuk pengembangan selanjutnya adalah menambahkan

integrasi data secara real-time dan perluasan fitur monitoring.
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ABSTRACT

Manual budget submission processes at PT. Aura Harmoni Estetika have
led to issues such as slow approval, a high risk of human error, and limited
financial transparency. This study aims to design a web-based e-budgeting system
interface (U1/UX) to improve efficiency and accountability in budget management.
The research applies the Design Thinking methodology, encompassing empathize,
define, ideate, prototype, and test stages, with data collected through surveys and
usability tests involving end users. The results demonstrate that the developed
prototype successfully addresses users’ primary needs, indicated by high usability
scores and positive feedback during testing. The proposed system reduces
administrative errors and accelerates the entire budgeting process from submission
to approval. The study concludes that Design Thinking is effective for creating user-
friendly UI/UX designs, while simultaneously enhancing financial transparency
and operational efficiency. Future development should consider integrating real-

time data and expanding monitoring features.
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