ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana perencanaan dan
pengendalian produksi pada PT Bersama Cita Bunda Bandung. Perencanaan dan
pengendalian produksi sangat menentukan target perusahaan dengan itu perencanaan
dan pengendalian produksi perlu diperhatikan. Dengan adanya perencanaan dan
pengendalian produksi yang baik maka akan menghasilkan produksi yang efektif dan
efisien.

Jenis penelitian ini yaitu penelitian kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif.
Teknik pengumpulan data menggunakan instrumen wawancara, observasi, dan
dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa perencanaan dan pengendalian
produksi pada PT Bersama Cita Bunda masih belum berjalan dengan baik karena
belum sesuai dengan perencanaan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa perencanaan dan pengendalian produksi
pada PT Bersama Cita Bunda masih belum efektif dan efisien. Hal ini terjadi karena
aktivitas yang telah direncanakan tidak sesuai dengan target dan sasaran yang
ditetapkan. Hal ini dapat dibuktikan dengan data jawaban wawancara yang peneliti
lakukan kepada informan kunci, yaitu terkait kemampuan sumber daya manusia yang
terbatas, pengadaan bahan baku produksi, proses produksi, pengawasan produksi,
kualitas produk dan ketepatan pengiriman. Permasalahan tersebut timbul berasal dari
Terjadinya human error, kurangnya sumber daya manusia, kesalahan sistem dan
kurangnya pengawasan produksi.
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ABSTRACT

This research aims to find out how production planning and control is done
at PT Bersama Cita Bunda Bandung. Production planning and control really
determines the company's targets, so production planning and control needs to be paid
attention to. With good production planning and control, effective and efficient
production will result.

This type of research is qualitative research with descriptive research type. Data
collection techniques use interview, observation and documentation instruments. The
research results show that production planning and control at PT Bersama Cita Bunda
is still not running well because it is not in accordance with planning.

The research results show that production planning and control at PT Bersama Cita
Bunda is still not effective and efficient. This happens because the planned activities
are not in accordance with the targets and objectives set. This can be proven by data
from interview answers that researchers conducted with key informants, namely
related to limited human resource capabilities, procurement of production raw
materials, production processes, production supervision, product quality and
accuracy of delivery. This problem arises from

The occurrence of human error, lack of human resources, system errors and lack of
production supervision.
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