
 
 

x 
 

ABSTRAKSI 

 

Twitter merupakan salah satu bagian dari sosial media yang banyak digemari 

hingga saat ini. Pada akhir – akhir ini yang menjadi trending topic di Twitter yaitu 

mengenai isu kelangkaan minyak goreng, dimana masyarakat Indonesia saat ini 

sedang dihadapi krisis minyak goreng. Minyak goreng merupakan salah sebagian 

dari kebutuhan pokok di masyarakat. Sehingga bermunculan opini baik positif 

maupun negatif terhadap isu tersebut. Untuk mengetahui opini yang ada di Twitter 

maka yang harus dilakukan adalah mengolah data tweet untuk diklasifikasikan 

menjadi opini positif dan negatif. Salah satu cara dalam menganalisis yang dapat 

diaplikasikan yaitu Analisis Sentimen. Dalam melangsungkan analisis sentimen 

diperlukan suatu algoritma yang mumpuni yaitu Naïve Bayes Classifier untuk 

mendapatkan hasil akurasi yang maksimal serta untuk menunjang aplikasi tersebut 

dalam mengklasifikasikan data tweet pada media sosial Twitter pada isu kelangkaan 

minyak goreng. 
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