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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Pada zaman sekarang, semua orang dapat mengakses hal apapun dengan sangat

mudah melalui gadget yang mereka miliki, dibantu juga dengan adanya internet.

p hidupan dlldunia nyata ada
di intefipet sepertiggbisnisyshi . it an lain sebagainya (Lani
[ M1996).

Okau banyak

berkomunikasi.
an bertransaksi dalam

K dari para pengguna internet

atau konsumen itu sendiri.

Adanya perubahan gaya hidup karena kemajuan teknologi saat ini, memaksa
kita agar terus memiliki dan menggunakan media internet dengan perangkat
pendukungnya, agar dapat mengikuti perkembangan zaman serta mengetahui pola-
pola baru dalam berinteraksi dan bertransaksi. Pada dunia usaha, internet merupakan

media pemasaran yang bersifat global. Sudah banyak para pelaku usaha
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yang menggunakan internet sebagai alat pemasaran. Karena, dengan media internet
para pelaku usaha dapat mengetahui respon dan juga feedback terhadap perusahaan

dan juga terhadap produk juga informasi produk yang diberikan perusahaan.

E-Commerce merupakan proses membeli dan juga menjual atau tukar menukar
produk, jasa atau informasi melalui computer (Turban dan kawan-kawan, 2010:46).

Sedangkan menurut Laudon (2010:8), e-commerce adalah penggunaan internet dan

mer ang di Indone3|a Pada_t ﬁ,‘ I, platform Shopee
= an palé Angka ini,

Iah pengguna Us bertambah

,‘Pp Ko gan elektronik ke 3 yang

paling banyak dikunjungi, meRge ang dan melampaui Lazada sebagai
aplikasi terbaik di Googleplay dan 10S App Store. Dikalangan konsumen Indonesia,
survey vyang dilakukan pada bulan Desember 2017 The Asian Parent
mengungkapkan bahwa untuk ibu-ibu Indonesia, Shopee adalah platform belanja
pilihan pertama (73%), diikuti oleh Tokopedia (54%), Lazada (51%), dan juga

Instagram (50%).



< shopee x <

Shopee: No. 1 Belanja ...
Shopee

2.6 =] 50 jt+
4 jt ulasan 7 MB Rating 3+ @ Download

8.32400 4164 T .
Postingan Pengikut Mengikuti

Shopee Indo!
Beli Semua di Shopee! #ShopeelD #ShopeeDa
-Sul500%Z02

'fshopec.co.id/shopeecs

e i

di Instagram

Sumber: Instagram



Aplikasi Mobile Shopping Paling Aplikasi Mobile Shopping Paling
Populer di iOS Store Populer di Google Play

mbat membua iha sangat ekstra
y % pemasaran,
ég terat

Feng. Chris Feng
merupakan CEO "tal kg S yiadi Universitas Singapura, yang
juga pernah memimpin Lazada alora. Saat ini, Shopee dikelola oleh
Garena Group yang sudah merubah namanya menjadi SEA Group dan didirikan oleh

Forrest Li pada tahun 2009.
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Online.

Shopee juga me apal, yakni untuk menjadikan
kekuatan transformasi teknologi, guna mengubah dunia menjadi lebih baik dengan
menjadikan platform yang dapat menghubungkan penjual dengan pembeli dalam satu

komunitas.

Konsep yang disuguhkan oleh Platform ini adalah sebagai pasar mobile sentris,
yang srtinya useri dapat menjelajahi berbagai produk, belanjadan juga berjualan

kapan saja dan dimana saja. Tidak hanya itu, marketplace ini juga melengkapi



fiturnya dengan pilihan pembayaran yang sangat mudah diakses. Maka dari itu, tidak
heran jika platform ini sangat disukai dan juga diminati oleh banyak orang. Terutama
para ibu-ibu rumah tangga yang senang dengan sesuatu yang praktis. Bisa melakukan

belanjadan bisa bayar disatu tempat.

“Pemasaran Online/Marketing Online yakni bentuk usaha kita dalam

memasarkan atau memperkenalkan brand kita melalui internet. Zaman sekarang,

dan relevan”

satu cara yang
e. Salah satunya

Ramadhan
g Ramadhan

e sehingga dapat

& seseorang sudah memiliki rasa suka

Minat beli itu sendiria

dan ketertarikan dan akan memiliki miant untuk berbelanja di shopee.

Adapun perembangannya di kalangan mahasiswa FISIP Universitas Sangga
Buana YPKP Bandung. Perubahan gaya hidup yang semula harus berdesak-desakan
di pasar menjadi satu hal yang praktis, dan mudah juga dapat mengehemat waktu.
Mahasiswa FISIP Universitas Sangga Buana YPKP Bandung cenderung lebih

memilih berbelanja melalui e-commerce shopee yang membuat mereka lebih percaya



diri untuk memenuhi gaya hidup mereka. Harga yang ditawarkan oleh shopee juga
jauh lebih murah dan paramahasiswa FISIP Universitas Sangga Buana YPKP
Bandung bisa mendapatkan barang atau kebutuhan mereka yang jarang ada di toko,

dan juga dipengaruhi dengan harga yang jauh lebih murah.

Cara transaksi pada dunia maya melalui online menjadikan mahasiswa lebih

banyak melakukan kegiatan memenuhi kebutuhan sehari-harinya apalagi produk-

: q_h lebih murah dan juga
% promo yang ditawarka

2. Bagaimana pengaruh minat beli pada marketplace shopee Big Ramadhan
Sale di bulan ramadhan pada mahasiswa FISIP Universitas Sangga Buana

YPKP Bandung.



1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian ini adalah :

1.  Untuk mengetahui seberapa pengaruh promosi Big Ramadhan Sale Shopee
pada mahasiswa FISIP Universitas Sangga Buana YPKP Bandung.

2. Untuk mengetahui minat beli di shopee pada Mahasiswa FISIP Universitas

Sangga Buana YPKP Bandung.

penelitian.  Untuk

penelitian denga 3 enaek IF sebagai berikut :

1. BAB | PENDAHUL & dari latar belakang penelitian, identifikasi
masalah, tujuan penelitian, manfaat penlitian, sistematika penulisan skripsi,
lokasi dan waktu penelitian.

2. BAB Il TINJAUAN PUSTAKA, terdiri dari kajian non teoritis, kajian atau

penelitian terdahulu yang relevan, kerangka pemikiran, dan hipotesis.



3. BAB Il METODE PENELITIAN, terdiri dari jenis penelitian, ruang lingkup
penelitian, operasionalisasi variabel, populasi dan sampel, teknik
pengumpulan data, teknik analysis data, dan uji validitas dan relibilitas.

4. BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN, terdiri dari objek
penelitian, hasil pengumpulan data, karakteristik responden, hasil penelitian,

dan pembahasan hasil penelitian.

5. BABV PENUTUR
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