SURAT PERNYATAAN

Saya yang bertandatangan di bawah ini;

Nama : Citra Bethari Karlinda
NPM 1111191302
Alamat Jalan Bomber III No. 12, Rt.07/29

Komplek Melong Green Garden, 40534,

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi dengan judul "Pengaruh Beban
Kerja dan Jam Kerja Shift terhadap Kinerja Karyawan Toko Rip
Curl’ di Cabang Seluruh Indonesia” beserta kescluruhan isinya
merupakan hasil karya saya sendiri. Saya juga memastikan bahwa hasil
dari penelitian ini tidak berisi pendapat orang lain yang pernah ditulis atau
diterbitkan, kecuali dalam bentuk kutipan yang saya sertakan dengan

lengkap di daftar pustaka.
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