
 

 
 

ABSTRAK 

 

PENGARUH PENGETAHUAN PERPAJAKAN DAN KESADARAN 

WAJIB PAJAK TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK ORANG 

PRIBADI DI KANTOR PELAYANAN PAJAK PRATAMA BANDUNG 

CICADAS 

 

Disusun oleh : 

Ginna Secptiana 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan mengenai hubungan pengaruh 

pengetahuan perpajakan dan kesadaran wajib pajak terhadap kepatuhan wajib pajak 

di KPP Pratama Cicadas. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan 

deskriptif dan verifikatif. Data penelitian menggunakan data primer melalui 

kuesioner. Populasi penelitian yaitu wajib pajak yang terdaftar di KPP Pratama 

Cicadas. Sampel penelitian yang diambil yaitu sebanyak 100 responden. Teknik 

pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah menggunakan 

sampel secara random dengan metode sampel random sederhana. Metode analisis 

data yang digunakan adalah analisis regresi berganda. 

Hasil penelitian yang didapatkan dari 100 responden dan diolah 

menggunakan uji statistik t (parsial), menyatakan bahwa masing-masing variabel 

yakni pengetahuan perpajakan dan kesadaran wajib pajak berpengaruh terhadap 

kepatuhan wajib pajak orang pribadi di KPP Pratama Cicadas. Serta, secara 

serentak dengan penggunaan uji statistik F, variabel pengetahuan perpajakan dan 

kesadaran wajib pajak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi 

di KPP Pratama Cicadas. 

Kata Kunci: Pengetahuan Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, Kepatuhan 

Wajib Pajak Orang Pribadi, KPP Pratama Cicadas.  

  



 
 

 
 

ABSTRACT 

 

THE EFFECT OF TAX KNOWLEDGE AND TAXPAYER AWARENESS 

ON INDIVIDUAL TAXPAYER COMPLIANCE IN KPP PRATAMA 

CICADAS 

 

Written by : 

Ginna Secptiana 

 

 This study aims to explain the relationship regarding the effect of tax 

knowledge and taxpayer awareness on individual taxpayer compliance in KPP 

Pratama Cicadas. 

This study uses a quantitative method with a descriptive and verification 

approach. Research data uses primary data through questionnaires. The research 

population is all taxpayers registered in KPP Pratama Cicadas. The research 

sample was taken from 100 respondents. The sampling technique used in this study 

was a probability sampling with a simple random sampling. The data analysis 

method used is multiple regression analysis. 

The research results from 100 respondents and processed using the t 

statistic test, states that each variable namely tax knowledge and taxpayer 

awareness has an effect on individual taxpayer complience in Kota Bandung. As 

well as, simultaneously with the use of the F statistical test, the variables of tax 

knowledge and taxpayer awareness affect individual taxpayer compliance in KPP 

Pratama Cicadas. 
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