SURAT PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : Mohamad Aditya Nurcholik Fajar

NPM : 1111171122

Alamat: Kp. Ciburial, Komp Sesko RT/RW 03/21, Cileunyi Kulon, Kab. Bandung.

Jawa Barat

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi dengan judul “Pengaruh
Kualitas Layanan dan Harga Terhadap Loyalitas Konsumen Café Murbeng
Bandung” ini tidak terdapat karya yang pernah diajukan untuk memperoleh
kelulusan gelar kesarjanaan disuatu Perguruan Tinggi, dan sepengetahuan saya
tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang
lain, kecuali secara tertulis dikutip dalam naskah ini dan disebutkan dalam daftar

pustaka.




