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KATA PENGANTAR

Alhamdulillahhirabbiil’alamin, segala puji dan syukur penulis ucapkan kepada Allah SWT, Sang Maha Pemilik Ilmu. Karena atas curahan Rahman dan Rahim-Nya penulis akhirnya dapat menyelesaikan Tugas Akhir yang berjudul “Tinjauan Tentang Penyelesaian Kredit Bermasalah Pada PT Bank Perkreditan Rakyat (BPR) Mitra Parahyangan Bandung” dengan baik dan sesuai dengan waktu yang telah dijadwalkan. Penyusunan Tugas Akhir ini merupakan pengalaman yang sangat berharga bagi penulis. Dalam penyusunan Tugas Akhir ini tidak lepas dari peran serta berbagai pihak. 
Tugas akhir ini disusun untuk memenuhi syarat guna memperoleh gelar Akademik Diploma (DIII) pada jurusan Keuangan Dan Perbankan Fakultas Ekonomi Universitas Sangga Buana Yayasan Pendidikan Keuangan dan Perbankan Bandung.
Selama persiapan hingga penyusunan Laporan Tugas Akhir ini, tidak sedikit rintangan dan kesulitan yang penulis hadapi. Hal tersebut dapat dimaklumi karena keterbatasan pengetahuan dan pengalaman yang penulis miliki. Dengan menyadari sepenuhnya, penulis menyajikan Laporan Tugas Akhir ini dengan segala kekurangan sehingga diharapkan kritik dan saran yang dapat menyempurnakan.
Pada kesempatan ini dengan rasa hormat, penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih kepada pihak yang telah membantu terwujudnya Tugas Akhir ini. Pertama-tama penulis menyampaikan ucapan terima kasih yang dengan tulus ikhlas kepada kedua orang tua saya (Ibu Euis Sri Gustiani dan Bapak Abdul Latief S.) yang tak pernah lelah mendoakan dan selalu memberikan semangat, serta kasih sayang yang melimpah, dan kepada Ibu Sri Rochani Mulyani, SE., M.Si. selaku dosen pembimbing yang dengan tulus ikhlas telah menyempatkan waktu memberikan bimbingan masukan dan nasehat yang sangat berharga bagi penulis selama pembuatan Tugas Akhir dan sampai selesai di Universitas Sangga Buana YPKP. 
Penulis juga menyadari bahwa penyusunan laporan tugas akhir ini tidak mungkin dapat terselesaikan tanpa bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih juga kepada:
1. Bapak Dr. H. Asep Effendi R, SE., M.Si., selaku PIA Rektor Universitas Sangga BuanaYPKP Bandung.
2. Bapak Dr. H. Vip Paramartha, Drs., MM., selaku Wakil Rektor I Unversitas Sangga Buana YPKP Bandung.
3. Ibu Memi Sulaksmi, SE., M.Si., selaku Wakil Rektor II Universitas Sangga Buana YPKP Bandung.
4. Bapak H. Sumeidi Kadarisman, SE., MM., selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Sangga Buana YPKP Bandung.
5. Bapak Bambang Susanto, SE., M.Si.,  selaku Wakil Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Sangga Buana YPKP Bandung.
6. Ibu Hj. R. Aryanti Ratnawati, SE., M.Si., selaku Ketua Program Studi D3 Keuangan dan Perbankan, Fakultas Ekonomi Universitas Sangga Buana YPKP Bandung.
7. Seluruh Dosen Fakultas Ekonomi, terutama Jurusan D3 Keuangan dan Perbankan atas pengajaran, bimbingan dan dorongan yang diberikan kepada penulis selama menempuh perkuliahan di Universitas Sangga Buana YPKP Bandung.
8. Bapak Mochamad Yadi Mulyadi selaku Direktur serta seluruh pihak pada PT. BPR Mitra Parahyangan Bandung atas bantuan data yang diperlukan penulis dalam penyusunan Tugas Akhir.
9. Nda Suci yang selalu memberikan semangat dan motivasi yang tiada henti kepada penulis dari awal perkuliahan sampai akhirnya menyelesaikan Tugas Akhir.
10. Kepada Mamah Apong yang selalu memberikan nasihat-nasihatnya yang baik untuk membangun dan tak henti selalu mendoakan.
11. Kepada Saudara Kandung (A Andi, Teh Novi dan De Dian) yang selalu memberikan semangat yang besar dari awal kuliah sampai akhirnya menyelesaikan pendidikan.
12. Teman-teman seperjuangan (Sisil, Shinta, Astri, Teh Didah, Cici dan semuanya yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu), terimakasih atas persahabatan yang hangat dan semangat yang kalian berikan.
13. Pihak-pihak lain yang penulis tidak dapat sebutkan satu per satu.
Semoga segala hal yang telah diberikan menjadi amal di sisi Allah SWT dan mendapat balasan yang sesuai dari-Nya.
Penulis menyadari akan keterbatasan pengetahuan dan kemampuan dalam penulisan Tugas Akhir in. Untuk itu diharapkan adanya kritik dan saran demi perbaikan. Selanjutnya semoga Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi yang memerlukan.


Bandung, 29 April 2016
     Penulis,
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