KATA PENGANTAR

Alhamdulillahi rabbil ‘aalamiin, tidak pernah lepas penulis panjatkan akan kebesaran dan keagungan Allah SWT, karena dengan kuasaNya yang Maha Agung, hal sekecil maupun sebesar apa pun dapat terjadi diluar batas akal manusia. Dengan kuasa, rahmat dan kasih sayang yang diberikan olehNya pula penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir yang berjudul “Mekanisme Penerbitan Kartu Kredit BCA yang bekerjasama dengan PT. EXA Mitra Solusi Cabang Bandung”, yang ditujukan untuk memenuhi salah satu syarat Ujian Akhir Diploma III pada Fakultas Ekonomi Jurusan Keuangan & Perbankan Universitas Sangga Buana YPKP.
Dalam Penyusunan tugas akhir ini penulis menyadari banyak bantuan yang telah diberikan dari lingkungan sekitar terutama kedua orang tua sehingga tugas akhir ini dapat selesai dengan tepat waktu.
Penulis mengucapkan banyak-banyak terima kasih kepada Bapak Tata Zaenal Mutaqin, SE., M.M. Selaku pembimbing , dengan sabar dan bijaksana membimbing penulis dalam mengerjakan Tugas Akhir ini, dan banyak memberikan masukan yang sangat berguna untuk penulis, sehingga banyak membantu penulis menyelesaikan tugas akhir ini.
Ucapan terima kasih juga Penulis sampaikan kepada yang terhormat : 
1. Bapak Dr. H. Asep Effendi R, SE, M.Si., selaku Rektor Universitas Sangga Buana YPKP Bandung.
2. Bapak Dr. Drs. H. Vip Paramarta, MM., selaku Wakil Rektor I Universitas Sangga  YPKP Bandung
3.  Ibu Memi Sulaksmi, SE., M.Si., seelaku Wakil Rektor II Universitas Sangga Buana YPKP  Bandung
4. Bapak H. Sumeidi Kadarisman SE., MM selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Sangga Buana YPKP Bandung
5. Bapak Bambang Sutanto SE., M.Si selaku Wakil Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Sangga Buana YPKP Bandung
6. Ibu Aryanti Ratnawati, SE., MSi selaku Ketua Program Studi Manajemen Keuangan dan Perbankan Fakultas Ekonomi Universitas Sangga Buana YPKP Bandung
7. Seluruh Dosen dan Staff Universitas Sangga Buana YPKP Bandung yang telah banyak memberikan ilmu baik teori maupun praktik selama peneliti menuntut ilmu di Universitas Sangga Buana YPKP Bandung
8. Saudara - saudaraku, yang selaku memberikan doa dan dukungan sehingga selesainya dalam penyusunan Tugas Akhir ini.
9. Teman – teman Universitas Sangga Buana YPKP Bandung angakatan 2014 khususnya kelas karyawan, terima kasih atas dukungan dan kebersamaannya selama ini.
Akhirnya Semoga Allah SWT memberikan rahmat dan berkahNya kepada semua pihak yang telah membantu dan semoga Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi peneliti dan umumnya bagi para pembaca.
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