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Pengaruh Bauran Promosi Terhadap Keputusan Pembelian Produk Kecap
Bango Di Bandung

ABSTRAK

Penelitian ini  bertujuan untuk mengetahui bagaimana periklanan,
penjualan pribadi, hubungan masyarakat-publisitas, promosi penjualan, dan
keputusan pembelian produk kecap Bango di Bandung. Selain itu untuk
mengetahui seberapa besar pengaruh periklanan, penjualan pribadi, hubungan
masyarakat-publisitas, dan promos penjualan terhadap keputusan pembelian
produk kecap Bango di Bandung baik secara parisal atau simultan. Faktor-faktor
yang diuji dalam penelitian ini adalah periklanan, penjualan pribadi, hubungan
masyarakat-publisitas, dan promosi penjualan sebagai variabel independen, serta
keputusan pembelian sebagai variabel dependen.

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
deskriptif dan verifikatif. Populasi dalam penelitian ini adalah penduduk di kota
Bandung yang berjumlah 2.497.938 jiwa, sedangkan teknik pengambilan sampel
dalam penelitian menggunakan non probability sampling dengan hnik aksidental
sampling. Sementara untuk menghitung besaran jumlah sampel menggunakan
rumus Slovin, sehingga sampel dalam penelitian ini adalah penduduk di kota
Bandung yang berjumlah 100 responden. Analisis data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah anadlisis regresi linear berganda pada taraf signifikansi
sebesar 10%. Program yang digunakan dalam menganalisis data menggunakan
Satistical Package for Social Sciences (SPSS) Ver.19.00.

Hasil penelitian secara parsial menunjukan bahwa periklanan berpengaruh
terhadap keputusan pembelian, besar pengaruh periklanan terhadap keputusan
pembelian sebesar 17,3%. Penjualan pribadi berpengaruh terhadap keputusan
pembelian, besar pengaruh penjualan pribadi terhadap keputusan pembelian
sebesar 10,3%. Hubungan masyarakat-publisitas berpengaruh terhadap keputusan
pembelian, besar pengaruh hubungan masyarakat-publisitas terhadap keputusan
pembelian sebesar 14,6%. Promosi penjualan berpengaruh terhadap keputusan
pembelian, besar pengaruh promos penjualan terhadap keputusan pembelian
sebesar 18,0%. Sementara secara simultan menunjukan bahwa periklanan,
penjualan pribadi, hubungan masyarakat-publisitas, dan promos penjualan
berpengaruh terhadap keputusan pembelian, besar pengaruh periklanan, penjualan
pribadi, hubungan masyarakat-publisitas, dan promos penjualan terhadap
keputusan pembelian sebesar 60,2%.

KataKunci : Bauran Promosi, Bagaimana Periklanan, Penjualan Pribadi,
Hubungan Masyarakat-Publisitas, Promosi Penjualan, dan
Keputusan Pembelian.



The Influence of Promotion Mix on Purchasing Decisions for Bango Ketchup
Productsin Bandung

ABSTRACT

This study aims to find out how advertising, personal sales, public
relations-publicity, sales promotions, and purchasing decisions of Bango soy
sauce products in Bandung. In addition, to find out how much influence
advertising, personal sales, public relations, publicity, and sales promotions on
the purchase decision of Bango soy sauce products in Bandung, either in parallel
or simultaneously. The factors tested in this study were advertising, personal
sales, public relations-publicity, and sales promotion as independent variables, as
well as purchasing decisions as the dependent variable.

The research method used in this research is descriptive and verification
method. The population in this study is the population in Bandung, which
numbered 2,497,938 people, while the sampling technique in the study used non-
probability sampling with accidental sampling techniques. While to calculate the
amount of the sample using the Sovin formula, so that the sample in this study is
the population in the city of Bandung, amounting to 100 respondents. Data
analysis used in this study is multiple linear regression analysis at a significance
level of 10%. The program used in analyzing data uses Statistical Package for
Social Sciences (SPSS) Ver. 19.00.

The results of the research partially show that advertising influences
purchasing decisions, the influence of advertising on purchasing decisions is
17.3%. Personal sales affect purchasing decisions, the influence of personal sales
on purchasing decisions is 10.3%. Public relations - publicity influences
purchasing decisions, the influence of public relations - publicity on purchasing
decisions is 14.6%. Sales promotion has an effect on purchasing decisions, the
influence of sales promotions on purchasing decisions is 18.0%. While
simultaneously showing that advertising, personal sales, public relations-
publicity, and sales promotion have an influence on purchasing decisions, the
influence of advertising, personal sales, public relations-publicity, and sales
promotion on purchasing decisionsis 60.2%.

Keywords: Promotion Mix, How Advertising, Personal Sales, Public Relations-
Publicity, Sales Promotion, and Purchasing Decisions.
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