ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui “Strategi Komunikasi Kepala Desa
dalam Meningkatkan Komunikasi Antar Warga Khususnya Pada Remaja Dengan
Orang Tua Buruh (Studi Kasus di Desa Batulayang Kecamatan Cililin Kabupaten
Bandung Barat)”. Tujuan dari peneltian ini bertujuan untuk menyelidiki bagaima
strategi yang dilakukan oleh kepala Desa Batulayang, Kecamatan Cililin, Kabupaten
Bandung Barat, dan mengevaluasi peran kepala desa dalam mendukung dan

memfasilitasi komunikasi yang efektif antara kedua kelompok tersebut.

Metode dalam penelitian ini yaitu kualitatif dengan jenis studi kasus. Teknik
pengumpulan data yang digunakan adalah observasi langsung ke lokasi penelitian,
melalui wawancara mendalam, dan analisis dokumen. Selanjutnya, data tersebut

dianalisis menggunakan teori dari Harold D. Lasswell (1951) dengan metode analisis

kebijakan untuk memahami proses pembuatan kebijakan publik.

Kesimpulan penelitian ini menggambarkan upaya nyata Kepala Desa dan
kolaboratornya dalam memperkuat komunikasi antara orang tua pekerja buruh dan
anak remaja di Desa Batulayang. Melalui program inisiatif seperti turnamen
bulutangkis, mereka berhasil membangun ikatan sosial yang kuat dan memicu

hubungan positif antargenerasi.

Kata Kunci: Strategi Komunikasi, Kepala Desa, Warga, Orang Tua Pekerja

Buruh, Anak Remaja

vii



ABSTRACT

This research was conducted to understand the "Communication Strategies of
the Village Head in Improving Communication Among Residents, Especially
Adolescents with Laborer Parents (A Case Study in Batulayang Village, Cililin
Subdistrict, West Bandung Regency)."” The aim of this study is to investigate the
strategies employed by the head of Batulayang Village, Cililin Subdistrict, West
Bandung Regency, and evaluate the role of the village head in supporting and

facilitating effective communication between the two groups.

The method employed in this research is qualitative, specifically a case study
type. The data collection techniques utilized include direct observation at the research
site, conducting in-depth interviews, and document analysis. Subsequently, the data is
analyzed using the theory by Harold D. Lasswell (1951) with a policy analysis method
to comprehend the process of public policy formulation.

The conclusion of this research illustrates the genuine efforts of the Village
Head and collaborators in strengthening communication between the parents of
laborers and adolescent children in Batulayang Village. Through initiatives such as
badminton tournaments, they successfully built strong social bonds and fostered

positive intergenerational relationships.
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