LEMBAR PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:
Nama : Nenden Tiara Oktafiani Mahesa

NPM : 1111201050

Dengan ini saya menyatakan bahwa dalam skripsi yang berjudul “Pengaruh
Kualitas Pelayanan dan Harga terhadap Keputusan Pembelian pada Kereta Api
Panoramic (Daop 2 Bandung) adalah benar hasil karya sendiri. Saya tidak
melakukan penjiplakan atau pengutipan dengan cara yang tidak sesuai etika ilmu
yang berlaku dalam masyarakat keilmuan. Demikian pernyataan ini saya buat

dengan sebenar-benarnya dan penuh kesadaran.
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