HALAMAN PENGESAHAN

POLA KOMUNIKASI ASERTIF
DALAM MEMBANGUN PRODUKTIVITAS KINERJA

PADA BAGIAN PENGEMASAN

(Studi Kasus Pada Badan Usaha Milik Negara PT Bio Farma
di Jalan Pasteur No. 28 Kota Bandung)

SKRIPSI

Disusun oleh:
RIKANA ERDIANTI
3112201031

Menyetujui,
Ketua Program Studi Ilmu Komunikasi Dosen Pembimbing
WMO Wiy
Pupi Indriati Zaelani, S.Sos., M.Si. Witri Cahyati. S.Sos., M.Si
NIP : 432.200.116 NIP : 432.200.107
Mengetahui,
Dekan Universitas Sangga Buana YPKP

)

Dr. Hersusetiyati, Dra., M.Si

NIP: 196602031993032001

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

