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ABSTRAK 

 

 Komunikasi virtual menjadi elemen penting dalam dunia game online, 

terutama dalam game kompetitif seperti Dota 2. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengidentifikasi dan menganalisis pola komunikasi virtual antar gamers melalui 

aplikasi Discord, dengan studi kasus pada komunitas Discord Roshan Pit Dota 2. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif kualitatif, dengan data 

yang dikumpulkan melalui observasi partisipatif, wawancara mendalam, dan 

analisis dokumen. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa komunikasi dalam komunitas ini 

didominasi oleh penggunaan voice chat untuk koordinasi selama permainan, 

sementara text chat digunakan untuk diskusi di luar permainan. Penggunaan 

Discord terbukti efektif dalam mendukung strategi permainan dan memperkuat 

ikatan sosial antar anggota komunitas. Namun, beberapa tantangan, seperti masalah 

teknis (lagging) dan perbedaan waktu, dapat mengganggu kualitas komunikasi. 

 Penelitian ini menyimpulkan bahwa discord merupakan platform 

komunikasi yang sangat efektif untuk komunitas game online seperti Roshan Pit, 

karena fitur-fitur yang disediakan mampu mendukung interaksi yang dinamis dan 

real-time. Untuk memaksimalkan potensi komunikasi, disarankan agar komunitas 

ini mengoptimalkan penggunaan fitur Discord dan meningkatkan stabilitas teknis. 
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ABSTRACT 

 

 Virtual communication has become an important element in the online 

gaming world, especially in competitive games like Dota 2. The research aims to 

identify and analyze patterns of virtual communication between gamers through the 

Discord application, with case studies on the Roshan Pit Dota 2 Discord 

community.  

 The research methods used are qualitative descriptive methods, with data 

collected through participatory observations, in-depth interviews, and document 

analysis.The results of the research show that communication in this community is 

dominated by the use of voice chat for coordination during the game, while text 

chat is used for discussions outside the game. The use of Discord has proven to be 

effective in supporting game strategy and strengthening social bonds among 

community members. 

  However, some challenges, such as technical problems (lagging) and time 

differences, can interfere with the quality of communication.The research 

concludes that Discord is a very effective communication platform for online 

gaming communities like Roshan Pit, because the features provided are capable of 

supporting dynamic and real-time interaction. To maximize communication 

potential, it is recommended that this community optimize the use of Discord 

features and improve technical stability. 
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