
    
 

134 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Ali, M. H. (2012). Cyber Crime Menurut Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 

11 Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik (Perspektif Hukum 

Pidana Islam). Tesis, 1–269. 

Arikunto, S. (2006). Prosedur penelitian suatu pendekatan praktik. In Jakarta: Rineka 

Cipta. 

Fahmi, I. (2018). Perilaku Organisasi. Alfabeta. 

Gustiandri, D. (2012). Pengaruh Iklim Komunikasi Organisasi Terhadap Kinerja 

Pegawai di Direktorat Jendral Pajak Pratama Kantor Pelayanan Pajak Serang (p. 

halaman 100). 

Iqbal Hasan. (2006). Analisis data penelitian dengan statistik. Bumi Aksara. 

Mudrajad, K. (2017). Metode Kuantitatif : Teori dan aplikasinya untuk bisnis dan 

ekonomi. UPP STIM YKPN. 

Muhammad, A. (2015). Komunikasi Organisasi. Bumi Aksara. 

Mulyana, D. (2017). Ilmu Komunikasi Suatu Pengantar. Rosdakarya. 

Nazir, M. (2011). Metode Penelitian. Ghalia Indonesia. 

Nordin, S. M., Sivapalan, S., Bhattacharyya, E., Ahmad, H. H. W. F. W., & Abdullah, 

A. (2014). Organizational Communication Climate and Conflict Management: 

Communications Management in an Oil and Gas Company. Procedia - Social and 

Behavioral Sciences, 109(January), 1046–1058. 

https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2013.12.587 



135 
 

Pace, R. W. (2018). Komunikasi Organisasi : Strategi meningkatkan kinerja 

perusahaan. Remaja Rosdakarya. 

Poole, M. S. (1985). Communication and Organizational Climate: Review, Critique, and 

a New Perspective,” dalam Robert D. McPhee dan Phillip K. Tompkins (eds) 

Organizational Communication: Traditional Themes and New Directions. Beverly 

Hills, CA: Sage Publications, Inc. 

Sarwono, J. (2017). Metode Penelittian Kuantitatif Dan Kualitatif. Graha Ilmu. 

Saundra Hybels, R. L. W. I. (1979). Speech/Communication (Fourth Pri). D. Van 

Nostrand. 

Simanjuntak, P. . (2014). Manajemen dan Evaluasi Kinerja. Lembaga Penerbit 

Universitas Indonesia. 

Sinurat, S. N. (2021). Manajemen Sumber Saya Manusia; Kepemimpinan 

Trasndformasional, Budaya, Organisasi dan kompetensi Manajerial. Expert. 

Siregar, S. (2013). Metode Penelitian Kuantitatif. PT Fajar Interpratama Mandiri. 

Sudaryono. (2022). Komunikasi Bisnis. KENCANA. 

Sugiyono. (2013). Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan RND. Alfabeta. 

Sugiyono. (2018). Prof. Dr. Sugiyono. 2018. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, 

dan R&D. Bandung: Alfabeta. Prof. Dr. Sugiyono. 2018. Metode Penelitian 

Kuantitatif, Kualitatif, Dan R&D. Bandung: Alfabeta. 

Umar, H. (2008). Metode penelitian untuk skripsi dan tesis bisnis. Rajawali Press. 

Wirawan. (2019). Evaluasi Kinerja Sumber Daya Manusia Teori Aplikasi dan 



136 
 

Penelitian. Salemba Empat. 

Yarosca, E. T. (2016). “Pengaruh Pola Komunikasi Organisasi Terhadap Kinerja 

Karyawan LPP RRI Surakarta. Skripsi Program Ilmu Komunikasi Universitas 

Muhammadiyah Surakarta. 

Jurnal  

Ahsanul, I. M. (2013). The Role of Communication Climate in Organizational 

Effectiveness. International Journal of Scientific & Engineering. 155– 156. 

Irawan, D., & Venus, A. (2016). Pengaruh iklim komunikasi organisasi terhadap kinerja 

pegawai kantor keluarga berencana jakarta barat. Jurnal Kajian Komunikasi, 122–

132. 

 Kurmia, N. (2005). Perkembangan Teknologi Komunikasi dan Media Baru: Implikasi 

terhadap Teori Komunikasi. Mediator: Jurnal Komunikasi, 6(2), 291–296. 

https://doi.org/10.29313/mediator.v6i2.1197 

Sangadji, E. M., & Sopiah. (2013). Perilaku Konsumen : Pendekatan Praktis Disertai 

Himpunan Jurnal Penelitian. Andi. 

 


