
ABSTRAK 

Berdasarkan pada berkembangnya usaha perusahaan serta pertimbangan 

semakin meningkatnya persaingan bisnis jasa penyewaan mobil. Penggunaan 

perangkat komputer sebagai perangkat pendukung manajemen dan pengolahan data 

adalah sangat tepat dengan mempertimbangkan kuantitas dan kualitas data, dengan 

demikian penggunaan perangkat komputer dalam setiap informasi sangat 

mendukung sistem pengambilan keputusan. Biasanya jika seseorang ingin melihat-

lihat mobil sebelum menyewa, maka harus datang langsung ke tempat rental mobil, 

namun dengan adanya sistem informasi melalui internet, pihak pelanggan dapat 

memilih mobil yang sesuai dengan apa yang diinginkannya.  

Untuk mengatasi hal tersebut diatas, maka diperlukan suatu aplikasi 

pemesanan dan pembayaran rental mobil yang menunjang pelanggan untuk dapat 

memesan mobil tanpa harus datang langsung ke tempat rental mobil. Perancangan 

dari aplikasi ini dibuat menggunakan Star UML, untuk programnya menggunakan 

bahasa pemrograman PHP, dan untuk databasenya menggunakan MySQL.  

Dengan di ciptakan aplikasi website tersebut pelanggan tidak perlu datang 

langsung ketempat rental untuk memesan mobil, serta membantu kasir untuk 

melakukan manajemen dan pengolahan data. Sehingga dapat meningkatkan 

kualitas pelayanan terhadap pelanggan. 
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