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METODE PENELITIAN

3.1 Jenis Penelitian

Dalam penelitian ini menggunakan penelitian pustaka (library research) yakni
serangkaian penelitian yang berkenaan dengan metode pengumpulan data pustaka, atau
penelitian yang obyek penelitiannya digali melalui beragam informasi kepustakaan
seperti buku, ensiklopedia, jurnal ilmiah, koran, majalah dan dokumen lain yang
mendukung.

Penelitian kepustakaan adalah sebuah cara kerja ilmiah yang termasuk dalam
jenis penelitian kualitatif. Walaupun para ahli tidak menuliskan secara khusus
mengenai metode kepustakaan, akan tetapi arah pemikiran dari penelitian kepustakaan
dapat dicari dan ditemukan dengan mencermati buku-buku utama metode kualitatif
(Hamzah, 2019:23).

Disebut penelitian kepustakaan sebab data-data yang digunakan dalam
menyelesaikan penelitian berasal dari sumber buku, ensklopedia, kamus, jurnal,
dokumen, majalah atau sumber lainnya yang terkait untuk kepentingan penelitian
(menurut sutrisno, dalam jurnal (Harahap, 2014:68).

Penelitian kepustakaan memiliki beberapa ciri khusus yang sangat mendasar,
antara lain; pertama, penelitian ini harus berhadapan dengan teks atau angka, bukan
dengan lapangan atau saksi mata secara langsung. Kedua, bersifat siap digunakan
sebab penelitian hanya berhadapan langsung dengan sumber yang sudah ada di
perpustakaan. Ketiga, data di perpustakaan banyaknya adalah sumber data sekunder
artinya peneliti mendapatkannya dari tangan kedua bukan asli dari penelitian lapangan
secara langsung. Keempat, kondisi perpustakaan tidak dibatasi oleh ruang dan waktu

(Zed ,2004:5).
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Penelitian ini digunakan untuk menemukan persamaan dan perbedaan

mengenai etika dan moral dalam bisnis menurut para ahli dari beberapa sumber yang

ditemukan.

3.2 Fokus Penelitian

Fokus penelitian kepustakaan adalah menemukan berbagai teori, hukum, dalil,

prinsip atau gagasan yang digunakan untuk menganalisis dan memecahkan pertanyaan

penelitian yang dirumuskan.

Adapun fokus penelitian ini dimuat dalam beberapa sumber literatur

diantaranya:

1.

Ardiansyah Panji, Etika Bisnis — Bagaimana Membangun Bisnis yang
Beretika, Yogyakarta: QUADRANT, 2017.

Komite Nasional Kebijakan Governance (KNKG), Pedoman Etika Bisnis
Perusahaan — Pedoman Perilaku dalam Menerapkan Nilai-Nilai
Perusahaan dan Memecahkan Dilema Etika dalam Bisnis, Jakarta: PT.
Elex Media Komputindo, 2010.

Chang William, Etika dan Etiket Bisnis, Yogyakarta: PT. Kanisius, 2016.
Suseno,F,C, Etika Dasar- Masalah-masalah Pokok Filsafat Moral,
Yogyakarta: PT. Kanisius, 2016.

Setiadi,N,H., Fajar,S,A., Tjandra,C. & Hendro,T, Etika Bisnis — Panduan
Bisnis Berwawasan Lingkungan bagi Profesional Indonesia, Yogyakarta:
CV. ANDI OFFSET, 2019.

Keraf,A,S, Etika Bisnis — Tuntunan dan Relevasinnya, Yogyakarta:
Kanisius, 1998.

Ketut Ridjin, Etika Bisnis dan Implementasinya, Jakarta: PT. Gramedia

Pustaka Utama, 2004.
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10.

11.

12.

13.
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Gugyh Susandy & Deden Ramdhan, Etika Bisnis dan Strategi Bisnis
Jangka Panjang dalam Era Bisnis Global dan Revolusi Teknologi
Informasi, Jurnal Kampus STIESA, Vol.12 No.1, 2015

Kristian Widya Wicaksono, Aplikasi Prinsip-prinsip Administrasi dalam
Birokrasi Indonesia, Jurnal Administrasi Publik Universitas Katolik
Parahyangan,

Wayan Sucahya, Pengaruh Moral Karyawan dan Komitmen Organisasi
Terhadap Organizational Citizenship Behaviour, Jurnal Manajemen
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Udayana, VVol. 5 No. 11, 2016.
Aswan Hasoloan, Peranan Etika Bisnis dalam Perusahaan Bisnis, Jurnal
Warta Universitas Dharmawangsa, Edisi 57, 2018.

Tarsisius Murwadji, Etika Bisnis Sebagai Dasar “Pertanggungjawaban
Sosial dan Lingkungan” Perbankan, Jurnal Hukum POSITITUM Vol. 1,
No. 1, 2016.

Hanie Kurniawati, Literatur Review Pentingkah Etika Bisnis Bagi
Perusahaan, Jurnal Program Administrasi Bisnis Politeknik Negeri

Bandung, 2015.

Teknik Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data merupakan langkah utama dalam penelitian, karena

tujuan utama dari penelitian adalah mendapatkan data. Tanpa mengetahui teknik

pengumpulan data, maka peneliti tidak akan mendapatkan data yang memenuhi

standar data yang ditetapkan.

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode

dokumentasi. Metode dokumentasi merupakan teknik pengumpulan data dengan

mencari atau menggali data dari literatur yang terkait dengan apa yang dimaksudkan
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dalam rumusan masalah. Data-data yang telah didapatkan dari berbagai literatur
dikumpulkan sebagai suatu kesatuan dokumen yang digunakan untuk menjawab
permasalahan yang telah dirumuskan.

Menurut Arikunto, teknik pengumpulan data dalam penelitian ini adalah
dokumentasi artinya mencari data mengenai hal-hal atau variabel-variabel yang berupa
catatan, buku, jurnal, majalah, koran, dan sebagainya (Mirzagqon & Purwoko, 2017:4).
3.4 Teknik Analisis Data

Analisis data merupakan suatu proses atau upaya untuk mengolah data menjadi
informasi baru sehingga karakteristik data menjadi lebih mudah dipahami dan berguna
untuk solusi masalah, terutama yang terkait dengan penelitian.

Menurut Creswell (2013:276), analisis data adalah suatu proses yang
berkelanjutan dengan membutuhkan refleksi terus-menerus terhadap data, mengajukan
berbagai pertanyaan analitis, serta menulis dengan ringkas selama penelitian.

Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis anotasi
bibliografi. Anotasi diartikan sebagai suatu ringkasan atau kesimpulan sederhana dari
topik yang diteliti. Sedangkan bibliografi diartikan sebagai sebuah sumber atau
referensi yang digunakan untuk meneliti topik kajian tertentu seperti buku, artikel,
jurnal ilmiah, ensiklopedia, dan lain sebagainya (Menurut Russel, dalam jurnal
(Maryanto & Hadi, 2017:64).

Dari kedua arti tersebut, anotasi bibliografi diartikan sebagai suatu ringkasan
atau kesimpulan yang diambil dari berbagai sumber atau referensi yang terkait dengan
topik yang diteliti dalam upaya memberikan penjelasan, sudut pandang, perbedaan,

dan persamaan terkait suatu bahasan sesuai dengan judul penelitian



