
 

 

LAMPIRAN 
 









SURAT PERMOHONAN PENGISIAN KUESIONER 

 

 

 

Kepada Yth.  

Bapak/Ibu/Saudara/i 

di 

PT Marin Liza Farmasi 

 

Dengan hormat, 

 Sehubungan untuk memenuhi kelengkapan penyusunan skripsi, saya 

bermaksud mengadakan penelitian dengan judul Pengaruh Audit Operasional dan 

Pengendalian Internal Terhadap Efektivitas Fungsi Produksi di PT Marin Liza 

Farmasi. Adapun hasil dari kuesioner ini akan digunakan sebagai bahan penyusunan 

skripsi pada program sarjana Universitas Sangga Buana YPKP Bandung. Maka dengan 

segala kerendahan hati, saya memohon kesediaan Bapak/Ibu untuk sedikit meluangkan 

waktu dalam mengisi kuesioner yang telah dilampirkan. 

 Penelitian ini semata-mata bersifat ilmiah, dan hanya dipergunakan untuk 

keperluan penyusunan skripsi. Disamping itu juga, diharapkan hasil penelitian ini dapat 

memberikan masukan bagi semua pihak, baik bagi saya selaku penulis dan perusahaan 

selaku objek dalam penelitian ini. 

 Saya memohon kesediaan Bapak/Ibu untuk menjawab semua pertanyaan yang 

ada secara jujur dan terbuka, mengingat data yang saya perlukan besar sekali artinya. 

Peneliti menjamin kerahasiaan identitas dan setiap jawaban dari responden. 

 Atas segala bantuan dan partisipasi yang Bapak/Ibu berikan, saya ucapkan 

terima kasih. 

 

 

Hormat saya, 

 

 

 

Iis Nurul Hikmah 

 

 

 

 



DATA RESPONDEN 

Berilah tanda ceklis () pada kotak yang telah disediakan. 

1. Nama : …………………………………………… (jika keberatan boleh tidak 

diisi) 

2. Jabatan 

 Audit Operasional    Gudang/Warehouse 

 Staff Produksi Pengolahan Primer  PPIC 

 Staff Produksi Pengolahan Sekunder  Lainnya ………………… (sebutkan) 

3. Usia 

 Dibawah 25 tahun    Antara 39-51 tahun 

 Antara 26-38 tahun    Diatas 50 tahun 

4. Pendidikan terakhir 

 SMA/SMK/STM   S1    S3 

 D3     S2    Lainnya ……………... 

5. Lama Bekerja 

 Dibawah 1 tahun    5-10 tahun 

 1-5 tahun     Diatas 10 tahun 

 

PETUNJUK PENGISIAN 

Pengisian pertanyaan tiap bagian disesuaikan dengan kondisi. Daftar pertanyaan 

berikut mempunyai nilai alternatif pilihan jawaban. Bapak/Ibu dimohon hanya 

memberikan yang diungkapkan paling sesuai dengan memberikan tanda ceklist (  ) 

pada kolom SS, S, N, TS, STS.  Skor tiap item adalah sebagai berikut: 

SS = 5 (Sangat Setuju) 

S = 4 (Setuju) 

N = 3 (Netral) 

TS = 2 (Tidak Setuju) 

STS = 1 (Sangat Tidak Setuju) 



Universitas Sangga Buana YPKP 
 

VARIABEL INDEPENDEN (X1) 

Audit Operasional 

 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

Indikator : Kualifikasi Auditor  

1. Audit operasional tidak mempunyai 

hubungan kekerabatan dengan staff bagian 

yang diperiksa atau dengan manajer bagian 

yang diperiksa. 

     

2. Auditor operasional pada perusahaan bukan 

anggota dewan direksi yang menjabat 

sebagai tim auditor. 

     

3. Audit operasional memiliki pengetahuan 

mengenai kegiatan operasional produksi. 

     

4. Dilakukan review atas kertas kerja audit 

operasional oleh manajer audit. 

     

Indikator : Tujuan Audit Operasional 

5. Audit operasional telah mengungkapkan 

kelemahan dan kendala dalam setiap unsur 

yang diperiksa oleh auditor. 

     

6. Audit operasional telah mengidentifikasi 

permasalahan yang timbul, penyebabnya, 

dan alternatif solusi perbaikan di 

perusahaan. 

     

7. Audit operasional telah menemukan 

peluang untuk menekan pemborosan dan 

efisiensi biaya pada perusahaan. 

     

8. Audit operasional telah membantu 

manajemen dalam pelaksanaan yang efektif 

dan efisien dari tujuan dan tanggung jawab 

mereka. 

     

Indikator : Manfaat Audit Operasional 

9. Audit operasional dapat mengidentifikasi 

kriteria untuk mengukur pencapaian 

sasaran dan tujuan organisasi pada 

perusahaan. 

     

10. Audit operasional dapat melaksanakan 

pemeriksaan atas kinerja individu dari 

perusahaan. 

     

11. Audit operasional dapat menelaah ketaatan 

terhadap ketentuan hukum, tujuan, sasaran, 

kebijakan, dan prosedur perusahaan. 

     

12. Audit operasional dapat menguji adanya 

tindakan-tindakan yang tidak diotorisasi, 

kecurangan atau ketidaksesuaian pada 

perusahaan. 

     

Indikator : Pelaksanaan Audit Operasional 

13. Auditor telah melakukan overview terhadap 

perusahaan secara umum untuk dapat 
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memperkirakan kelemahan yang mungkin 
terjadi. 

14. Auditor telah melakukan review dan 

pengujian terhadap perubahan yang terjadi 

pada struktur perusahaan, sistem 

manajemen kualitas, dan fasilitas yang 

digunakan. 

     

15. Auditor dapat mengidentifikasi dan 

mengklasifikasikan hambatan operasional 

dengan baik. 

     

16. Auditor telah melakukan konfirmasi pada 

pihak yang berkompeten dengan masalah 

yang berkaitan dengan perusahaan. 

     

Indikator : Hasil Audit Operasional 

17. Laporan audit memuat semua temuan audit 

dan kesimpulan. 

     

18. Auditor telah memberikan saran dan 

rekomendasi serta menjadi pendamping 

pelaksanaan rekomendasi. 

     

19. Manajemen perusahaan tempat saya 

bekerja telah melaksanakan rekomendasi 

perbaikan yang diberikan oleh auditor. 

     

20. Rekomendasi perbaikan yang telah 

dijalankan oleh manajemen dapat 

meminimalisir hambatan dan kendala yang 

dialami oleh perusahaan. 
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Variabel Independen (X2) 

Pengendalian Internal 

 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

Indikator : Lingkungan Pengendalian 

1. Karyawan ditempat saya bekerja telah 

menaati etika dan peraturan yang berlaku. 

     

2. Setiap karyawan ditempat kerja saya 

memiliki kompetensi yang cukup baik di 

setiap bidangnya. 

     

Indikator : Aktifitas Pengendalian 

3. Penunjukan seorang auditor dilakukan oleh 

bagian yang berwenang di perusahaan. 

     

4. Di perusahaan tempat saya bekerja, 

penerapan wewenang dan tanggung jawab 

pada setiap bidang adalah hal yang penting 

untuk dilakukan. 

     

5. Di perusahaan tempat saya bekerja, seluruh 

karyawan sudah melaksanakan pekerjaan 

sesuai dengan tanggung jawabnya. 

     

6. Manajer perusahaan di tempat saya bekerja 

menjelaskan secara spesifik kepada 

karyawan mengenai kegiatan operasional 

perusahaan. 

     

7. Satuan Pengendalian Internal (SPI) di 

perusahaan tempat saya bekerja selalu 

melakukan evaluasi terhadap tugas yang 

dilakukan oleh karyawannya. 

     

8. Pemisahan fungsi untuk setiap tugas telah 

dilakukan oleh perusahaan tempat saya 

bekerja. 

     

Indikator : Penilaian Resiko 

9. Satuan Pengendalian Internal (SPI) telah 

menganalisis resiko yang terjadi pada 

kegiatan operasional perusahaan. 

     

10. Risiko kegiatan operasional di perusahaan 

tidak dapat dihindari namun Satuan 

Pengendalian Internal (SPI) berusaha 

mengendalikan terjadinya resiko. 

     

11. Risiko dalam aktifitas perusahaan telah 

dievaluasi sehingga dapat memperkirakan 

tindakan untuk meminimalisirnya. 

     

12. Satuan Pengendalian Internal (SPI) telah 

memastikan pengendalian fisik atas 

kekayaan dan catatan secara memadai. 

     

Indikator : Informasi dan Komunikasi 

13. Satuan Pengendalian Internal (SPI) dapat 

menyampaikan informasi kepada semua 

personel dengan baik. 
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14. Di perusahaan tempat saya bekerja, sistem 
informasi selalu diperbarui sesuai dengan 

perkembangan teknologi yang ada. 

     

15. Sistem Informasi Akuntansi dan Sistem 

Informasi Manajemen yang dimiliki 

perusahaan memadai untuk menghasilkan 

informasi yang lengkap, akurat, dan tepat 

waktu. 

     

16. Satuan Pengendalian Internal (SPI) di 

perusahaan tempat saya bekerja telah 

melakukan pengendalian pengolahan 

informasi. 

     

Indikator : Pengawasan 

17. Di perusahaan tempat saya bekerja 

pengawasan sudah berjalan dengan baik. 

     

18. Ditempat saya bekerja, pengawasan dan 

evaluasi atas aktifitas operasional yang ada 

dalam seluruh instansi perusahaan 

dilakukan secara continue. 

     

19. Pimpinan perusahaan ditempat saya bekerja 

memperhatikan hasil audit dan review 

lainnya mengenai perusahaan. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Universitas Sangga Buana YPKP 
 

Variabel Dependen (Y) 

Efektifitas Fungsi Produksi 

 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

Indikator : Rencana Produksi dan Operasi 

1. Perusahaan memiliki jadwal produksi 

secara tertulis, akurat, dan terperinci. 

     

2. Jadwal produksi yang dibuat sesuai dengan 

permintaan pelanggan dan kebutuhan untuk 

persediaan dalam gudang. 

     

3. Laporan produksi dibuat dengan akurat, 

tepat waktu, dan dapat 

dipertanggungjawabkan kepada pihak yang 

bersangkutan. 

     

Indikator : Produktifitas dan Peningkatan Nilai Tambah 

4. Pelaksanaan kegiatan produksi sesuai 

dengan instruksi kerja yang diberikan. 

     

5. Tersedianya kartu persediaan dan dilakukan 

pemeriksaan atas jumlah persediaan secara 

fisik yang ada di gudang. 

     

6. Pengeluaran produk yang terjadi telah 

sesuai dengan catatan yang dibuat. 

     

7. Jumlah tenaga kerja dan kontrol terhadap 

para pekerja dalam perusahaan telah 

memadai. 

     

8. Terdapat laporan untuk mencatat 

permasalahan kualitas produk yang 

dihasilkan oleh perusahaan. 

     

9. Para pekerja diberikan program latihan 

secara rutin. 

     

Indikator : Pengendalian Operasi dan Produksi 

Pengendalian Bahan Baku 

10. Terdapat penanganan khusus dalam hal 

keterlambatan produksi, pengiriman bahan 

baku, dan produk ke konsumen. 

     

11. Terdapat pengamanan khusus untuk untuk 

gudang bahan baku. 

     

12. Bahan baku yang diterima perusahaan dari 

pemasok mengalami pemeriksaan terlebih 

dahulu sebelum digunakan dalam proses 

produksi. 

     

Indikator : Pengendalian Operasi dan Produksi 

Pengendalian Peralatan dan Fasilitas Produksi 

13. Terdapat pemeliharaan, pemeriksaan, dan 

perbaikan secara rutin terhadap mesin-

mesin produksi. 

     

14. Pengoperasian mesin-mesin oleh semua 

karyawan dan karyawati produksi dengan 
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benar dan tepat waktu sesuai kapasitas 
mesin. 

15. Pihak manajemen memperoleh informasi 

yang memadai mengenai penggunaan 

mesin produksi dan tenaga kerja dalam 

operasi perusahaan. 

     

Indikator : Pengendalian Operasi dan Produksi 

Pengendalian Transformasi 

16. Fasilitas fisik dan mesin-mesin produksi 

dalam pabrik telah memadai dan dapat 

dimanfaatkan secara optimal untuk 

melaksanakan proses produksi yang efektif, 

efisien, dan ekonomis. 

     

17. Tata letak bangunan menunjang kelancaran 

arus bahan baku, barang dalam proses, dan 

barang jadi. 

     

18. Tata letak pabrik dan kantor telah terdapat 

perlengkapan keamanan. 

     

Indikator : Pengendalian Operasi dan Produksi 

Pengendalian Kualitas 

19. Bagian produksi dengan bagian inspeksi 

telah terkoordinasi dengan baik. 

     

20. Perusahaan telah melakukan analisis 

terhadap produk yang cacat untuk 

mengetahui faktor-faktor penyebabnya dan 

berusaha untuk mengambil tindakan 

perbaikan. 

     

21. Tindakan perbaikan kualitas produk dapat 

dilakukan dengan baik dan tepat waktu. 

     

Indikator : Pengendalian Operasi dan Produksi 

Pengendalian Barang Jadi 

22. Terdapat perlindungan terhadap persediaan 

barang jadi di dalam gudang. 

     

23. Gudang yang tersedia mampu menampung 

persediaan barang jadi yang ada. 

     

24. Produk jadi yang sedang dilakukan 

pengujian dalam rangka pengendalian 

kualitas dipisahkan dari produk jadi yang 

siap untuk dijual. 

     

25. Penanganan produk jadi yang cacat atau 

tidak sesuai standar dilakukan dengan 

segera. 

     

 



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

1 4 3 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 88

2 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 79

3 4 3 5 5 4 4 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 84

4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 4 4 71

5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 82

6 3 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 88

7 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 88

8 5 5 5 4 3 4 2 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 5 5 4 80

9 5 5 5 4 2 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 2 5 5 4 4 79

10 2 3 5 3 3 5 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 69

11 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 74

12 5 4 5 5 5 5 4 5 2 4 5 4 2 4 4 5 5 4 4 4 85

13 5 4 4 4 5 4 2 4 3 3 2 5 3 3 4 4 4 4 3 4 74

14 4 3 4 4 4 5 2 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 81

15 1 4 3 3 4 5 1 4 4 4 3 4 4 4 2 4 4 4 5 4 71

16 4 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 93

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80

18 4 3 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 83

19 4 5 5 5 4 5 4 5 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 84

20 5 4 5 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 5 4 4 3 3 76

21 4 3 4 3 2 3 3 2 3 4 3 3 2 3 3 4 3 4 4 3 63

22 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 3 4 5 4 4 4 5 5 92

23 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 4 5 3 5 4 5 4 5 5 5 90

24 4 4 5 5 5 5 4 4 5 3 4 3 4 5 4 3 4 3 4 3 81

25 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 78

26 5 3 5 5 3 5 5 5 5 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 85

27 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 5 5 83

28 4 4 3 5 4 4 3 4 2 4 4 4 3 3 4 3 5 4 4 4 75

29 5 3 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 3 4 87

30 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 3 5 4 5 5 4 5 5 93

No Butir Pertanyaan

Jawaban Responden atas Variabel X1 - Audit Operasional

No. Resp Total Score



31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80

32 4 3 5 4 3 4 2 5 4 4 3 4 2 3 4 3 3 3 3 3 69

33 4 3 5 4 3 4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 78

34 4 3 5 4 3 4 2 5 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 76

35 5 3 5 4 3 4 2 4 4 3 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 75

36 4 3 5 4 3 4 2 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 78

37 4 4 3 4 3 4 5 3 4 5 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 72

38 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 65

39 3 4 5 4 4 3 3 3 4 4 5 4 3 4 3 3 4 4 3 3 73

40 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 86

41 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 77

42 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 71

43 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 77

44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80

45 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 73



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

1 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 86

2 5 4 2 4 5 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 5 74

3 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 87

4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 71

5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 77

6 5 4 4 5 5 4 2 4 4 4 5 4 3 4 4 4 3 4 5 77

7 4 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 81

8 4 4 5 5 4 4 3 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 2 4 73

9 4 4 5 4 4 4 2 4 2 4 5 2 2 4 4 4 4 2 4 68

10 5 3 4 5 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 5 72

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76

12 4 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 87

13 4 4 4 5 5 3 4 4 3 4 4 4 5 3 3 3 4 4 4 74

14 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 79

15 5 4 2 4 4 5 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 73

16 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 88

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76

18 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 77

19 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 3 4 5 3 3 3 4 4 5 76

20 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 86

21 5 5 4 5 5 4 4 4 3 3 4 2 4 4 5 5 4 4 4 78

22 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 3 3 3 4 4 4 78

23 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 84

24 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 3 5 4 4 5 5 3 83

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76

26 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 76

27 4 5 4 5 4 4 3 4 3 3 3 3 3 2 3 3 4 5 5 70

28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 73

29 3 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 76

30 3 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 79

Jawaban Responden atas Variabel X2 - Pengendalian Internal

No. Resp Total Score
No. Butir Pertanyaan



31 4 4 3 5 5 5 5 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 77

32 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 88

33 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 79

34 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 91

35 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 91

36 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95

37 3 3 4 3 3 3 5 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 66

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 73

39 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 77

40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76

41 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 70

42 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 73

43 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 75

44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76

45 4 4 3 2 2 3 2 4 4 4 4 3 3 2 5 4 3 4 3 63



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25

1 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 118

2 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 114

3 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 3 4 5 113

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 99

5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 98

6 5 4 4 5 5 5 3 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 108

7 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 117

8 5 5 5 4 5 4 4 4 4 3 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 4 5 4 112

9 5 5 5 4 4 4 4 4 4 2 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 110

10 4 4 4 5 5 5 4 3 2 2 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 100

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 100

12 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 110

13 4 4 5 4 4 4 4 4 2 3 3 4 5 5 5 4 4 3 4 5 4 3 3 4 4 98

14 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 105

15 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 106

16 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 3 4 5 5 5 5 5 5 117

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 99

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 99

19 5 4 5 4 4 5 2 4 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 94

20 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 112

21 5 5 4 4 4 4 3 3 4 4 3 5 5 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 96

22 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 3 5 4 5 5 4 3 3 4 4 4 5 4 5 4 102

23 5 5 5 5 4 4 4 3 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 116

24 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 3 5 4 5 5 117

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 100

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 100

27 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 116

28 5 4 5 5 4 5 3 4 3 4 3 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 3 103

29 5 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 104

30 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 119

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 99

32 5 5 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 95

Butir Pertanyaan
Total ScoreNo. Resp

Jawaban Responden atas Variabel Y - Efektivitas Fungsi Produksi



33 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 100

34 5 5 5 5 5 5 5 4 2 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 108

35 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 115

36 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 3 5 5 5 119

37 4 4 4 4 5 3 4 5 2 3 3 4 5 5 5 5 5 5 3 5 3 3 4 4 5 102

38 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 5 5 4 4 4 3 5 4 5 4 4 4 4 4 4 101

39 5 5 5 4 4 4 3 3 4 4 4 4 5 5 3 4 4 5 4 3 4 3 3 3 5 100

40 5 5 3 4 5 2 3 4 3 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 5 3 2 94

41 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 94

42 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 95

43 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 100

44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 100

45 5 5 3 4 5 2 5 4 3 5 4 5 4 5 5 3 4 5 4 3 4 4 4 4 4 103



OUTPUT UJI VALIDITAS X1 

 



OUTPUT UJI VALIDITAS X2 

 



OUTPUT UJI VALIDITAS Y 

 



OUTPUT UJI RELIABILITAS X1 

 

 

 

 

 

 

OUTPUT UJI RELIABILITAS X2 

 

 

 

 

 

 



OUTPUT UJI RELIABILITAS Y 

 

 

 

OUTPUT UJI NORMALITAS PP-PLOT 

 

 



OUTPUT UJI NORMALITAS KOLMOGOROV-SMIRNOV 
 

 

NPAR TESTS 

  /K-S(NORMAL)=RES_1 

  /MISSING ANALYSIS. 

 

 

 

OUTPUT UJI MULTIKOLINEARITAS 

 

 

 

 



OUTPUT UJI HETEROSKEDASTISITAS 

 

 

OUTPUT ANALISIS REGRESI LINIER BERGANDA 

 

 

OUTPUT ANALISIS KOEFISIEN KORELASI PRODUCT MOMENT 

 



OUTPUT ANALISIS KOEFISIEN DETERMINASI 

 

 

 

 

OUTPUT TABEL ANOVA UJI PARSIAL (UJI t) DAN UJI SIMULTAN (UJI F)  

 
 

 

 

 



OUTPUT UJI PARSIAL (UJI t) 

 

 

 


