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ABSTRAK 

Penelitian ini membahas mengenai pengaruh penerapan audit operasional 

terhadap efektivitas dan efisiensi produksi di Pabrik Central Kitchen milik PT 

CRP. Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui bagaimana penerapan audit 

operasional di PT CRP Group, mengetahui kebenaran adanya pengaruh audit 

operasional terhadap efektivitas produksi di PT CRP Group, dan kebenaran 

adanya pengaruh audit operasional terhadap efisiensi produksi di PT CRP Group. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian deskriptif 

dan asosiatif. Pemilihan sampel yang digunakan menggunakan metode sampling 

jenuh. Responden penelitian ini adalah pegawai Pabrik Central Kitchen sebanyak 

58 responden. Sumber data yang digunakan adalah data primer. Data yang 

diperoleh dari penyebaran kuesioner secara langsung kapada responden. Teknik 

analisis data menggunakan analisis statistik desktiptif. Analisis data menggunakan 

program SPSS versi 20. Metode analisis data menggunakan regresi linear 

sederhana. Hasil penelitian ini menjukan bahwa: pengaruh penerapan audit 

operasional berpengaruh terhadap efektivitas dan efisiensi produksi pada Pabrik 

Central Kitchen milik PT CRP, menunjukan pengaruh yang signifikan dan 

bernilai positif karena koefisien regresinya bernilai positif dengan masing-masing 

variabel Y1 (efektivitas) dengan tingkat hubungan rendah yaitu sebesar 33.4%, 

dan variabel Y2 (efisiensi) dengan tingkat hubungan rendah sebesar 22.3%. 
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ABSTRACK 

This research discusses the effect of operational audit implementation on 

production effectiveness and efficiency in PT CRP's Central Kitchen Factory. The 

purpose of this research is to find out how the implementation of operational 

audit in PT CRP Group, know the truth of the influence of operational audit on 

production effectiveness in PT CRP Group, and the truth of the influence of 

operational audit on production efficiency in PT CRP Group.The method used in 

this research is descriptive and associative research method.Sample selection is 

used using saturated sampling method. The respondents of this study were 

employees of The Central Kitchen Factory as many as 58 respondents.The data 

source used is primary data. Data obtained from the dissemination of 

questionnaires directly to respondents. Data analysis techniques use destatative 

statistical analysis. Data analysis using SPSS version 20. The data analysis 

method uses simple linear regression. The results of this study showed that: the 

influence of operational audit implementation has an effect on the effectiveness 

and efficiency of production at the Central Kitchen Factory owned by PT CRP, 

showing significant influence and positive value because the regression 

coefficient is positive with each variable Y1 (effectiveness) with a low regression 

rate of 33.4%, and variable Y2 (efficiency) with a low regression rate of 22.3%.  


