DAFTAR ISI

ABSTRAK s i
LEMBAR PENGESAHAN ..o i
SURAT PERNYATAAN ... ii
KATA PENGANTAR ..o iv
DAFTAR ISt e v
DAFTAR TABEL.......oo e Vi
DAFTAR GAMBAR ... vii
DAFTAR LAMPIRAN ...t viii
BAB 1. PENDAHULUAN ......ooi e 1
1.1 Latar Belakang Penelitian ............ccccoeoveveiiiiieie e 1
1.2 Indentifikasi Masalahdan Rumusan Masalah.............c.ccccccoennne. 9
1.3 Pembatasan Masalah ... 11
1.4 Perumusan Masalah............cccoeoiiiiiiiiiiceeeee e 12
1.5 Maksud dan Tujuan Penelitian...........cccccoovveieeveiiieiiece e 12
1.6 Kegunaan Penelitian..........cccccveiieiiiciiie e 12
1.7 Lokasi dan Waktu Penelitian.............cccooveienininniiiiiecceeen 12
BAB 1. TINJAUAN PUSTAKA ... 14
2.1 Teori dan KONSEP ....c.viiiiiiieiie ettt 14
2.2 Kerangka Pemikiran dan Konsep........ccccccevveevieiiiievee e 14
BAB [1l. METODE PENELITIAN.....coooii e 14
3.1 Objek Penelitian.........ccoviiieiiiiiic e 14
3.2 Desain Penelitian..........cocooiiiiiiieieicesee e 14
3.3 Operasionalisasi Variabel Penelitian...........ccccooceeveeiieiiinciie e, 14
3.4 Populasi dan Sampel Penelitian ...........ccooeveiiiiiiiiiiiicce, 14
3.5 Teknik Pengumpulan Data dan Instrumen Penelitian.................... 14

3.6 TEKNIK ANALISIS DALA.. ... e e 14

Halaman



BAB V. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .......ccccociiiiiinin. 14

4.1 HaSil PENEITIAN ... 14
4.2 Pembahasan Hasil Penelitian ..o, 14
BAB V. KESIMPULAN DAN SARAN ..o 14
5.1 KeSIMPUIAN ..o 14
5.2 SAIAN ..o 14
DAFTAR PUSTAKA ettt 14

LAMPIRAN ... s 14






