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KATA PENGANTAR 

 

 

 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh, 

Dengan segala kerendahan hati, peneliti panjatkan puji dan syukur kehadirat 

Allah SWT atas limpahan rahmat, hidayah serta inayah-nya, sehingga peneliti dapat 

menyelesaikan skripsi dengan judul “Penggunaan Digital Marketing Dalam 

Meningkatkan Citra Merek Di PT. Focus Gaya Graha”, serta tidak lupa shalawat 

dan salam semoga dilimpahkan kepada junjungan kita Nabi Muhammad SAW, para 

keluarga, para sahabat dan umatnya sampai akhir. 

 Dalam menyusun skripsi ini, peneliti banyak menyadari masih terdapat banyak 

kekurangan, dan jauh dari kesempurnaan. Hal ini dikarenakan keterbatasan 

pengetahuan, pengalaman dan waktu yang peneliti miliki. Oleh karena itu, dengan 

kerendahan hati peneliti menerima segala kritik dan saran yang bersifat membangun 

dari berbagai pihak, dan peneliti berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi 

semua pihak yang memerlukan terutama bagi peneliti sendiri. 

 Dengan segala ketulusan, peneliti  ingin menyampaikan rasa hormat, 

penghargaan dan ucapan terima kasih kepada Ibu Witri Cahyati, S.Sos., M.Si selaku 

dosen pembimbing yang telah bersedia meluangkan waktu dan pikirannya guna 

memberikan pengarahan yang sangat bermanfaat dalam membimbing penelitian 

skripsi ini.  

 Peneliti juga mengucapkan terimakasih kepada Universitas Sangga Buana 

YPKP Bandung, khususnya Program Studi S1 Ilmu Komunikasi. Selain itu peneliti 

menyampaikan ucapan terima kasih kepada: 
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1. Ibu Isah Nurhayati dan Bapak Juhandi selalu kedua Orangtua peneliti. 

2. Bapak Dr. H. Asep Effendi R, SE., M.Si., PIA., CFrA selaku Rektor 

Universitas Sangga Buana YPKP Bandung. 

3. Bapak Dr. H. Didin Kusdian, MT selaku Wakil Rektor I Universitas Sangga 

Buana YPKP Bandung. 

4. Ibu Memi Sulaksmi, SE., M.Si selaku Wakil Rektor II Universitas Sangga 

Buana YPKP Bandung. 

5. Bapak Dr. Deni Nurdiyana Hadimin, Drs., M.Si selaku Wakil Rektor III 

Universitas Sangga Buana YPKP Bandung. 

6. Bapak Drs. Tatang Sudrajat, S.Ip., M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan 

Ilmu Politik Universitas Sangga Buana YPKP Bandung. 

7. Ibu Witri Cahyati, S.Sos., M.Si selaku Wakil Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan 

Ilmu Politik Universitas Sangga Buana YPKP Bandung. 

8. Ibu Pupi Indriati Zaelani, S.Sos., M.Si selaku Ketua Program Studi Jurusan S1 

Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sangga 

Buana YPKP Bandung. 

9. Bapak Tanto Trisno, S.Ikom., M.Ikom selaku Dosen Wali peneliti selama 

menempuh perkuliahan di Universitas Sangga Buana YPKP Bandung. 

10. Seluruh Dosen, Staf dan Karyawan yang telah memberikan ilmu pengetahuan 

serta memberikan bantuan dan segenap pelayanannya selama peneliti kuliah di 

Universitas Sangga Buana YPKP. 

11. Seluruh rekan mahasiswa S1 Ilmu Komunikasi angkatan 2016 yang telah 

bekerjasama dengan baik selama kegiatan studi berlangsung. 

12. Semua pihak yang tidak dapat peneliti sebutkan satu per satu yang telah 

membantu selama perkuliahan hingga terselesaikannya skripsi ini.  
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Akhirnya hanya kepada Allah SWT, peneliti bersujud dan memohon atas segala 

rahmat dan nikmat-Nya. Jazakumullahu khairan katsira. Aamiin. 

 

 

Bandung, 23 Juli 2020 

Hormat Saya, 

 

         Iis Reni 

3112161033 

 

 

 

 

  


